Quedan eliminados por contener datos personales, en términos de lo dispuesto en los articulos 116 de la LGTAIP, 129 Y 137 de LTAIPQROO, los numerales Quincuagésimo sexto y el Quincuagésimo nov
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Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la Elaboracién de Versiones Publicas y el ACUERDO 01/EXTRAORD/COMITE/04/02/2021 de la primera Sesion Extraordinaria del Comité de Transparencia del Instituto Electoral de Quintana Roo
de fecha 04 de febrero de 2021.
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AAPOR standard disclosure form

Esta METODOLOGIA esta APEGADA con los requisitos de divulgacian del Cadigo de Ftica y Practica Profesional de la AAPOR que todo investigador de encuestas debe divulgar incluyendo cada uno de los siquientes elementos (44P0F standard diszlasure frm) en cualquier informe pablico, o estar preparado para entregar esta

informacian con prontitud, Ademés, nuestra METODOLOGIA esta APEBADA a los requisitos especificos para publicar sondeos de opinicn piblica de la Warkd Research Lodes and Guidefines (ESOMAR/WAPDR) y al ANEXD 3 del capitulo VIl del REGLAMENTO DE ELECCIONES aprobada en Sesidn Extraordinaria del Consejo Beneral,
celebrada el 07 de septiembre de 2016, donde el Consejo General del [nstituto Nacional Electoral establece los criterios generales de carécter cientifico que deben adoptar las personas fisicas y/o morales que pretendan llevar a cabo encuestas por muestreo para dar a conocer las preferencias electorales o tendencias de |a
votacidn desde el inicio del proceso electoral hasta el cierre oficial de las casillas el dia de |a eleccian (CGex201609-7-ap-T-al) https://portalanterior.ine.mx/archivos?/portal/EncuestasElectorales/Normatividad/

UBICACIGN DEL ESTUDID

FECHA DE INICIO'Y FINALIZAEIﬂN DE LA
RECOLECCION DE DATOS

PATROCINADOR Y RESPONSABLE DE LA
PUBLICACION DEL ESTUDID

~ METODD
MODD DE RECOPILACION DE DATDS

MODELD DE MUESTRED
PROCEDIMIENTD DE SELECCIGN
FORMA DE DBTENCIGN

PROCEDIMIENTD DE SELECCIGN
CALIDAD DEL LEVANTAMIENTD

) DISEND MUESTRAL
ESTIMACION DE PROBABILIDAD
PROCEDIMIENTD DE ESTIMACION

PONDERACIGN Y CALIBRACION

SOFTWARE DE PROCESAMIENTD

PERSONAL INVOLUCRADD

**[LROD., LAZARD CARDENAS** POBLACIGN OBJETIVO  Mayares de 18 afios residentes en la ubicacian del estudio con acceso a internet en dispositivas fijos o maviles
- NO RESPUESTA
TAMAND - MARGEN DE ERROR MUESTRAL 16.6% NO responden | 12.4% No vatara/Anulara
DIE/20 muesa, 000 Casos LR ST Wi g PARA LA MUESTRA TOTAL Wi T ”EBRAE,E[']*IJA&E el £ D i
Grupo RACPEN S.A. de C.V. bajo su marca registrada [RESEARCH PROVEEDORY  Grupo RACPEN S.A. de C.V. bajo sumarca registrada
+ IResearchMx@Gmail.com @TResearchMx RECOPILACION DE DATOS ~ TRESEARCH +t IResearchMx@Gmail.com @TResearchMx

Estudio multicuotas cuantitativo a través de cuestionarios personalizados y estructurados con el sistema CAWI (Computer-Assisted Web Interviewing) para su auto aplicacidn en linea utilizando el modelo de Muestreo Multicuntas Propensity Weighting que hace énfasis en la calidad
de la muestra mas que en la cantidad de los entrevistados estableciendo restricciones para garantizar que sdlo se permita a las personas requeridas participar en cada conglomerado. Para la recoleccion de entrevistas los participantes son reclutados tilizando Real Time
Bidding (RTR). NO se proporciona incentivos financieras ni de ning(n tipo por participar en sus estudios.

Muestren Multicuotas Propensity Weighting que es una aproximacian al método probabilistico, ya que toma una muestra aleataria estratificada de usuarios cuya distribucian comparta ciertas desviaciones a la poblacidn y donde |a probabilidad de autoseleccidn esté determinada,
entre otras cosas por el tamafio del interés en el estudio y por tanto esté calculada de la siguiente manera:
Pr (ies) = Pr (Acceso internet) * | Pr (Exposicitn a RTR (Real Time Bidding) * |Pr (seleccian | internety RTB) * | Pr (Responde estudin | seleccién, internet y RTR).

Se llevan cabo diversos controles de calidad, a cada entrevistado se |e asigna una identificacian dnica para rastrear su participacion. Usamos “huellas digitales” como correo electranico, teléfono celular, genlocalizacian, cookies ID e [P para garantizar que la persona que se
busca sea quien responda y que no realice un estudio més de una vez. Ademas, el conjunto de controles de calidad evita la duplicacidn fraudulenta de diferentes dispositivos. Entre estos controles se emplean técnicas de “Real Answer” que identifica respuestas sospechosas o
duplicadas a preguntas especificas aunado a tener controles de tiempo y tipo de cunta (segmento) por hora y recopilador (link) y controles para evitar la presencia de robots o ataques de grupos organizados, para o cual se generan accesos distintos a cada cuota, siendo
modificados cada hora, desechando las repuestas sin cumplir caracteristicas de disefio, cuota y hora, generando alarmas en el subconjunto disefiado para parar el segmento especifico y renovar autométicamente claves y accesos.

Se utilizd el enfoque de la cuasi aleatorizacicn, ya que en los estudios no probabilisticas no se tiene control de las probabilidades por lo que se tienen que estimar calculando las probabilidades de pseudninclusion para cada individuo en muestra no probabilistica y usando ese
célculo para corregir el sesqo de seleccidn. Dadas las estimaciones de las pseudoprobabilidades sus inversas se utilizan como ponderaciones, tal y comao se hace en el muestren probabilistico. Combinando una muestra probabilistica de referencia con una no probabilistica, las
probabilidades de pseudoinclusin para los casos de la muestra no probabilistica se estiman por un modelo de regresitn logistica binaria CART o par bosques aleatarios (Practical Tools for Designing and Weighting Survey Samples Richard Valliant, Springer (2018), pp. 620-620.).
Para esto, se usaron las bases de la Encuesta Intercensal del INEGI, 2015. Misma que serfa la muestra probabilistica de referencia.

(Eliminando Sesgos) Los resultados NO SON FRECLENCIAS SIMPLES, sino estimaciones basadas en la post-estratificacian de la muestra calculado sobre factores de expansidn de acuerdn con cuatro variables demogréficas (poblacidn, sexo, edad y escolaridad) obtenidas del
ultimo censo pablico; ademés de las dltimas votaciones disponibles proporcionadas por los organismos oficiales en el pais, asi como, a ciertas variables de actitud y comportamiento como disponibilidad de teléfono fijo o religian que profesa.

La informacidn de las respuestas se almacena en servidores alojados en EUA en formato .SAV para al término del levantamiento ser descargada y pasada por filtros de congruencia interna de cada registro para después ser ponderada, procesada y tabulada por factores de
expansidn de acuerdo a la ponderacin y calibracién determinada utilizado para el procesamiento de la informacicn es Statistical Package for the Social Sciences (SPSSH) y Tableau Softwarel®], Flourish® y Microsoft Dfficel® para la tabulacidn y graficado de los datos.

MEDID DE PUBLICACIGN DRIGINAL

Sitio oficial www.IResearch.Mx y redes sociales de la empresa ETResearchMx https://www.facebook.com/TResearch

| Responsable de proyecto, 3 Analistas de sistemas, 2 Investigadores.
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AAPOR standard disclosure form

Esta METODOLOGIA esta APEBADA con los requisitos de divulgacian del Cadigo de Ftica y Préctica Profesional de la AAPOR que todo investigador de encuestas debe divulgar incluyendo cada uno de los siquientes elementos (4420R standard disclosure form) en cualquier informe pablico, o estar preparado para entregar esta

informacign con prontitud. Ademés, nuestra METODOLOGIA esta APEBADA a los requisitos especificos para publicar sondeos de opinitn poblica de la Warld Research Lades and Guidefines (ESOMAR/WAPDR) y al ANEXD 3 del capitulo VIl del REGLAMENTO DE ELECCIONES aprobado en Sesidn Extraordinaria del Consejo Beneral,
celebrada el 07 de septiembre de 2016, donde el Consejo General del [nstituto Nacional Electoral establece los criterios generales de carécter cientifico que deben adoptar las personas fisicas y/o morales que pretendan llevar a cabo encuestas por muestren para dar a conocer las preferencias electorales o tendencias de la
votacidn desde el inicio del proceso electoral hasta el cierre oficial de las casillas el dia de la eleccion (CGex201609-7-ap-T7-al) https://portalanterior.ine.mx/archivos?/portal/Encuestasklectorales/Normatividad/

OB.JETIVD DEL ESTUDIO

4CUAL ES LA REDACCIGN DE LAS PREGLNTAS
ELECTORALES?

REPRESENTATIVIDAD

IMPORTANTE

ACLARACIGN
RESULTADOS OFICIALES

ESTANDAR DE CALIDAD

PRIVACIDAD

DERECHOS

ENTREGA OFICIAL

EXPERIENCIA PROFESIONAL DEL
DIRECTOR DE LA ORGANIZACION
CONTACTO PARA INFORMACION

Conocer la opinian ciudadana sobre diversas variables de preferencia y percepcitn. OBJETIVO PARTICULAR  Conocer las variaciones en los individuos investigados.

Este afin 2021 habré elecciones en México para elegir GOBERNADOR, aunque aiin falta tiempo para esto, si el dia de hoy fuera la eleccitn, épor cuél partido o candidato votarfa usted?

Este afin 2021 habré elecciones en México para elegir DIPUTADD FEDERAL. aunque atin falta tiempo para esto, si el dia de hoy fuera |a eleccitn, &por cual partido o candidato votarfa usted?
Este afio 2021 habré elecciones en México para elegir DIPUTADD LOCAL, aunque aiin falta tiempo para esto, si el dia de hoy fuera la eleccicn, épor cuél partido o candidato votarfa usted?
Este afio 2021 habré elecciones en México para elegir ALCALDE, aungue atin falta tiempo para estn, si el dia de hoy fuera la eleccidn, &por cual partido o candidato votarfa usted?

Los presentes resultados sdlo tienen validez para expresar las opiniones y preferencias de |a poblacitn sujeta a estudio en las fechas del levantamiento de os datos a partir de la aplicacitn de entrevistas a ciudadanos con acceso a internet en su hogar, trabaijo, sitios piblicos o
dispositivo mavil inteligente.

Los datos aqui presentados reflejan el estado de las percepciones y estados de animo de la poblacidn bajo estudio solamente al momento de |a aplicacidn de las entrevistas. Las preguntas de intencitn de voto o preferencia politica son sdlo un indicador de la situacidn presente en el
momento del estudio; nada garantiza que esa situacidn sea la que prevalezca el dia de la jornada electaral y por |o tanto los resultados no tienen porqué replicarse.

"t cumplimiento de lineamientas coma los de AAPOR o ESOMAR o algin Organismo Piblico Hlectoral en este estudio no implica, en mingin caso, dichas arganismas avalen la calidad de los resultados o conclusiones que se deriven de dicho estudio”.
“los resultados oficiales de las elecciones o consultas populares son exclusivamente aquellos que dé a conocer el organisma piblico electoral correspondiente y, en su casa, las autoridades jurisdiccionales competentss.

IRESEARCH se ha apegado al Cadigo ICC/ESOMAR para la préctica de la Investigacian de Mercados, Opinitn y Social y del Analisis de Datos y a las 28 prequntas de ESOMAR para ayudar al investigador en la compra de muestras online, ademés del Codigo de Etica y Practicas
Profesionales y a las Mejores Practicas para la Investigacion de la & American Association for Public Opinion Research (AAPOR) y al Cadigo de Etica de la WAPOR y las |6 prequntas de CNN para publicar encuestas en sus medios.

Nos apegamos a las estrictas directrices de la ESOMAR sobre la confidencialidad. Nunca divulgamos nada que pueda identificar las opiniones de los entrevistados individuales. Puede consultar nuestro anuncio de privacidad de datos en el siguiente enlace
www.TResearch.mx/privacidad

Se autoriza el distribuir, reenviar, copiar o citar este documento siempre y cuando NO SEA MODIFICADO O USADOS CON FINES COMERCIALES. Al ser citados solicitamos incluir siempre la fuente y para los documentos propiedad de TRESEARCH recomendamos incluir la presente
nota de copyright, asi comao la marca [RESEARCH

En cumplimiento con lo que establece en el reglamento de elecciones vigente y en |os términos de lo dispuesto en su capitulo VII, Articulo 136, parrafo | y 2 en el que se establece que /as personas fisicas o morales que publiguen, soliciten u orden en la publicaciin de cualguier
EncUESts por muestren o sonden de opinidn Sobre preferencias electorales, cuya publicaciin se realice desde el inicio del proceso electoral federal o local correspondients, hasta tres digs antes de la celebraciin de la jornada electoral respectiva, deberdn ajustar su actuacion 4 lo
Slguignte: 8) Para encuestas por muestren o sondeos de gpinicn sobre elecciongs federales, o locales cuya organizacion sea asumida por el lnstituto en su integridad, se debe entregar copia del estudio completo que respalde /a informaciin publicads, al Secretario Hecutivo del
Instituts, directaments en sus oficings o 4 través de sus juntas locales ejecutivas " Se hizo entrega en tiempo y forma por las vias oficiales acreditadas en el acuerdo general.

CARLOS PENNA CHARDLET | Director General | www.IResearch.Mx | 1| @TResearchMx | Monte Coronado 232, Villas de Montenegro, AGS, AGS, México 20110
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40UE EMPRESA ENCLESTADORA REALIZA LA ENCUESTA?

IRESEARCH, fundada en 2017, es una de las primeras compaiiias en implementar la metodologia de muestren Active Sampling via Real Time Biddiing que sin duda se consideraré el estandar online. Con sus raices en la metodologia de captura de datos, TRESEARCH es de los pocos
proveedores que ofrece muestras en linea en toda la gama de modos, incluido el basado en direcciones, correos electrdnicos, geolocalizaciones, actitudes, gustos, actividades, intereses, etc. Por o tanto, [RESEARCH esta en una posicidn nica para recomendar la mejor metodologia para
cada proyecto de investigacidn. [RESEARCH ofrece el alcance més amplio en muestras globales disponibles, asf como también servicios globales de recoleccion de datos en linea. Actualmente TRESEARCH se asocia con agencias de investigacitn para realizar estudios de diversos tipos
diariamente. La experiencia profunda en obtencidn de muestras y obtencidn de datos permite que TRESEARCH proporcione asesorfa para cada etapa del proceso, incluida la metodologfa de muestra, el disefio del cuestionario, los métodos de contacto y las posibles recompensas segin el
tipo de proyecto, asegurando que la muestra NO SEA AUTOSELECTIVA, sino que las personas seleccionadas adecuadamente completen el cuestionario cuidadosamente y con atencidn. [RESEARCH tiene experiencia con medios de comunicacitn ademés de contar con clientes comao gobiernos,
universidades, empresas, consultoras, agencias de publicidad e investigacion y marcas globales. TRESEARCH proporciona muestras en diversos paises de latinoamerica, tiene cobertura en todo América con personal fluido en idioma inglés y espafiol. [RESEARCH opera en una dnica
plataforma tecnoldgica integrada que simplifica la entrega de datos, productos y servicios sin importar cuan complejo sea el proyecto o desde qué parte del mundo se nos contrate. [RESEARCH se adhiere a los méas altos esténdares de ciencia de muestreo en cada aspecto de cada
proyecto. [RESEARCH patrocina investigaciones permanentes que revelan conocimientos criticos para mejorar el muestreo y el disefio de los estudios.

£CUAL ES LA FUENTE DE SU MUESTRA PARA ESTA ENCUESTA Y CON OUE
METODD FUERON LOS ENCLUESTADDOS?

La construccidn de las muestras estandar de [RESEARCH son basadas en Active Sampling con base en estudios de acceso, listas de marketing directo, bases de datos, redes sociales e intercepcidn web con ayuda de RTB (Real Time Bidding). Las muestras [RESEARCH estén construidas con
|as fuentes de mayor grado. Hacemos hincapié en una experiencia positiva de los participantes para generar datos de alta calidad, altas tasas de finalizacién y una amplia viabilidad, incluso para poblaciones objetivo-desafiantes. Ltilizamaos el modelo de Muestren Multicuotas Propensity
Weighting que hace énfasis en |a calidad de la muestra més que en la cantidad de los entrevistados estableciendo restricciones para garantizar que sélo se permita a las personas requeridas participar en cada conglomerado.

4CUAL ES EL UNIVERSD DE PERSONAS A LAS OUE ESTA TRATANDD DE
ENCUESTAR Y BUE LE HACE CONFIAR EN QUE LA FUENTE DE MUESTRA
REPRESENTA ESE UNIVERSO?

El universo de las personas a encuestar es todas las que tienen acceso, por dispositivos méviles o fijos, con contratacidn de planes o utilizando acceso de wi-fi, en sus casas, oficinas o espacios pablicos, a una conexidn de internet; esa poblacion supera el 80% de todos los mexicanos que
hace tener una gran cobertura superior a otras exceptuando las de vivienda. La confianza en que el método utilizado y en la fuente de la muestra nos permita estimar el universo poblacional y no solo el muestral es que no existe hoy ningdin grupo de personas organizado en las cuotas
disefiadas, que no tenga un porcentaje importante de acceso de internet, asf que todo ciudadano puede estar representado por un encuestado.

SIND TODOS TIENEN INTERNET ACOMO SE REPRESENTA TODA LA
POBLACION ESTUDIADA?

Mediante un estudio online Sl es posible acceder a todo segmento. Para ello, se disefia la muestra Multicuotas Propensity Weighting ajustada a la poblacidn que se quiere estudiar y representanda por segmentos a todo el universc.

£SE PERMITIO A LOS ENCUESTADOS COMPLETAR LA ENCUESTA A TRAVES
DE NAVEGADORES MOVILES, Y APROXIMADAMENTE, ZBUE PORCENTA.IE DE
SUS ENCUESTADDS LD HIz0?

El disefin del cuestionario tiene un papel cada vez més importante para garantizar que los grupos mas dificiles de alcanzar se incluyan en la muestra porque cada vez mas participantes eligen realizar estudios en teléfonos inteligentes, especialmente mujeres y niveles socioecondmicos
bajos que pueden ser més dificiles de obtener via PC o laptap. Para lograr el mayor alcance en toda la poblacidn en linea, es esencial hacer que todos los cuestionarios sean amigables para dispositivas méviles. TRESEARCH sélo hace cuestionarios optimizados para dispositivas méviles y,
por |o tanto, nos beneficiamos del acceso al marco de muestra en linea completo representado por TRESEARCH. Los cuestionarios que no estén disefiados para ser optimizados para dispositivos maviles estarén expuestos sdlo a un marco de muestra limitado, ya que no se mostraran al
creciente namero de participantes que deciden realizar estudios en dispositivos méviles. El porcentaje de finalizacidn de la encuesta fue de 82%

£CUAL ES SU ESTIMACIGN DEL ERROR DE ESTA ENCUESTA, COMD SE
CALCULA Y POR OUE ES ESTO APROPIADD?

Los Estudios Self-Selected Sample (SSS) u Opt-In son disefios no probabilisticos al no existir un marco de muestren bien definido. Por o tantn, para evitar confusiones, NO infarmamos “margen de error” sino en ocasiones una "estimacitn de error modelada” que se calcula presumiendn
que la Estudio fue realizado bajo un esquema probabilistico sin estratificacicn ni conglomeracitn y que segin la Asociacicn de Investigacitn de Opinidn Pablica (AAPOR) es una mejor préctica para los Estudios no probabilisticos.

SIESTA REPORTANDD LN MARGEN DE ERROR DE MUESTRED, 2HA SIDO
AJUSTADD PARA EFECTOS DE DISEND?

No hay ajuste por efectn de disefio ni ponderacicn por probabilidades porque estas no existieron, pero se utilizan variables de ponderacitn corrigiendo el peso de cada segmento encuestadn post-estratificada de acuerda las variables edad, sexo, escolaridad, regitn y vato anterior.

SISUI ENCUESTA HA SIDO PONDERADA, ENLIMERE LAS VARIABLES DE
PONDERACION Y LA FLENTE DE LOS PARAMETROS DE PONDERACION.

Se utilizé el enfoque de la cuasi aleatorizacitn, ya que en los estudios no probabilisticas no se tiene control de las probabilidades por lo que se tienen que estimar calculando las probabilidades de pseudninclusitn para cada individuo en muestra no probailistica y usando ese célculo para
corregir el sesgo de seleccidn. Dadas las estimaciones de las pseudoprobabilidades sus inversas se utilizan como ponderaciones, tal y como se hace en el muestren probabilistico. Combinando una muestra probabilistica de referencia con una no probabilistica, las probabilidades de
pseudoinclusin para |os casos de la muestra no probailistica se estiman por un modelo de regresicn Ingistica binaria CART o por bosques aleatorios (Practical Tools for Designing and Weighting Survey Samples Richard Valliant, Springer (2018). pp. 620-620.). Para estn, se usaron las
bases de la Encuesta Intercensal del INEGI, 20(5. Misma que seria la muestra probabilistica de referencia. PONDERACIGN Y CALIBRACIGN (Eliminando Sesqos) Los resultados NO SON FRECUENCIAS SIMPLES, sino estimaciones basadas en |a post-estratificacitn de la muestra calculado
sobre factores de expansitn de acuerdn con cuatro variables demograficas (poblacidn, sexo, edad y escolaridad) obtenidas del dltimo censo piblico; ademés de las dltimas votaciones disponibles proporcionadas por los organismos oficiales en el pais, asi comn, a ciertas variables de
actitud y comportamiento como disponibilidad de teléfono fijo o religitn que profesa etc

&EXISTE UN TAMAND MINIMD DE MUESTRA NO PONDERADA BUE REQUIERA
ANTES DE PUBLICAR LAS ESTIMACIONES DE LOS SUBCON.JUNTOS? &Y SI
ES ASI, CUANTD ES?

Si. TRESEARCH no genera subconjuntos si al menos no se tiene un minimo de B0 casos disponibles para cada segmento y un esperado de acuerdn a la proporcicn de |a tabla descrita y del total de tamafio de muestra que en este caso fue de |,000 Casos

AEL INTERNAUTA Y EL NO INTERNAUTA
SON DIFERENTES ?

Segtin maltiples estudios realizados en paralelo, se observa que no se presentan diferencias estadisticamente significativas.

4ENINTERNET LA GENTE MIENTE?

La ausencia del entrevistador y el anonimato que proporciona internet hacen del estudio online un excelente métodn para obtener respuestas sinceras, y en consecuencia, de gran valor.
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